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Preise

Unsere Angebote sind drei Monate giiltig. Die Preise verstehen
sich in Schweizer Franken, exkl. MwSt. Wir behalten uns das
Recht vor, unsere Preise ohne Vorankindigung zu andern, falls
wirtschaftliche oder regulatorische Anderungen eintreten, die sich
direkt oder indirekt auf die Vermarktung von Produkten der
Perfosound AG auswirken.

Bestellungen

Jede Bestellung muss durch schriftiche Korrespondenz mit
Perfosound AG bestatigt werden. Mit der Bestellung bestétigt der
Kunde, unsere Verkaufs- und Lieferbedingungen gelesen zu
haben. Anderungen oder Stornierungen koénnen nur auf
Vereinbarung zwischen den beiden Parteien vorgenommen
werden. Bei Sonderausfihrungen sind Anpassungen oder
Stornierung ausgeschlossen!

Lieferkosten

Die Lieferung bis zum Geb&audezugang ist kostenlos. Der Kunde
stellt auf eigene Kosten das fiir den Ablad erforderliche Personal
zur Verfugung. Bei Bestellungen unter CHF 500.00 verrechnen wir
dem Kunden Kosten fir die Porto und Verpackungsgebihren.

Lieferfristen

Wenn Lieferfristen angegeben sind, gelten diese zur Richtlinie und
nicht als vertragliche Vereinbarung. Bei Lieferverzug kann der
Kunde auf keinen Fall eine Entschadigung, Zinsen oder
Schadensersatz verlangen, es sei denn, diese wurde vorher
zwischen den Parteien vereinbart.

Beanstandungen

Beanstandungen bei Lieferungen von zu geringen oder falschen
Mengen, wie auch Sachméngel kénnen nur dann beriicksichtigt
werden, wenn der Empfénger sie der Perfosound AG innerhalb
einer Frist von vierzehn Werktagen ab Lieferdatum schriftlich
meldet.

Retouren

Ricksendungen werden zu unseren Bedingungen fir die
Ricksendung von Waren angenommen (Begleitdokument zu
jeder Lieferung vorhanden). Die Gerate werden auf Ihre Kosten in
der Originalverpackung und im Neuzustand zuriickgegeben,
anderenfalls werden lhnen diese in Rechnung gestellt.
Sonderanfertigungen oder Modifikationen (Farbe oder Design)
dirfen vom Kunden ohne unsere vorherige Zustimmung nicht
zuriickgegeben werden. Vom Empfanger beschadigte Gerate
werden in jedem Fall berechnet.

Produktmuster

Stellt Perfosound AG dem Kunden Standardmuster zur
Verfigung, muss der Kunde diese innerhalb von 45 Tagen
zuriicksenden. Geréte, die nicht innerhalb der angegebenen Frist
zuriickgegeben, verandert oder beschadigt wurden, werden dem
Kunden in Rechnung gestellt.

Speziell auf Kundenwunsch angefertigte Muster werden separat
in Rechnung gestellt, wenn kein entsprechender Auftrag erteilt
wird.

Technische Studien

Technische Studien, die von einem potenziellen Kunden
ausdriicklich angefordert werden, kénnen diesem in Rechnung
gestellt werden, wenn kein entsprechender Auftrag erfolgt.

Zahlungsbedingungen

Folgende Zahlungsbedingungen fur die von Perfosound AG
ausgefihrten Projekte gelten: 30 % bei Auftragserteilung, 50 %
bei der Lieferung der Gerate und 20 % bei der Inbetriebnahme.
Die Rechnungen werden mit einer Falligkeit von 30 Tagen netto,
ohne Skonto erstellt. Bei Zahlungsverzug werden 7 % Zinsen pro
Jahr berechnet. Die durch den Zahlungsverzug verursachten
Kosten betragen CHF 20.- pro Mahnung und CHF 40.- pro
Zahlungsaufforderung.

Arbeitszeiten fir die zu erbringenden Leistungen

Unsere Leistungen werden nach Arbeitsstunden berechnet. Fir
Leistungen, die samstags, nachts, sonntags und an Feiertagen
erbracht werden, wird ein Zuschlag gemass dem Tarifvertrag der
schweizerischen Elektro- und Telekommunikationsbranche
berechnet.

Garantie

Die Garantiedauer betragt 2 Jahre ab Lieferdatum. Perfosound
AG behalt sich das Recht vor, iber die Anwendung der Garantien
nach Prufung des Produkts zu entscheiden. Bei defekten
Produkten kann Perfosound AG nach eigenem Ermessen die
defekten Komponenten ersetzen oder einen kompletten
Austausch organisieren.

Der Kunde kann keine zusétzlichen Kosten im Zusammenhang
mit dieser Garantie geltend machen (Demontage- und
Wiedereinbaukosten, Transport, Programmierung usw.).

Garantie Ausschlisse

Von der Garantie ausgeschlossen sind alle Fehlfunktionen oder
Schaden, die durch einen fehlerhaften Anschluss oder Betrieb der
Anlage, eine zu hohe Netzspannung, die Nichteinhaltung der
Montagehinweise, ungeeignete Betriebsbedingungen oder
Bauteile welche nicht von Perfosound AG bereitgestellt wurden.
Bauteile, die einem natiirlichen Verschleiss und einer natirlichen
Alterung unterliegen, z.B. Batterien, Leuchtkorper, usw., sind
ebenfalls von der Gewahrleistung ausgeschlossen. Schaden, die
der Kunde aufgrund von Fehlfunktionen der Anlage oder Arbeiten
wahrend der Wartung erleidet, kdnnen Perfosound AG nicht in
Rechnung gestellt werden.

Datenschutz und Privatsphéare

Gemal dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sind die von den
Kunden angeforderten personenbezogenen Daten fir die
Abwicklung ihrer Bestellungen erforderlich und fiir den internen
Gebrauch durch die Perfosound AG bestimmt. Der Kunde kann
jederzeit die Loschung dieser Daten von Perfosound AG
verlangen.

Obligationenrecht

Mit Ausnahme besonderer Bedingungen unterliegen die
vorliegenden Verkaufs- und Lieferbedingungen dem Bundes-
Obligationenrecht.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und Perfosound
AG unterstehen dem schweizerischen Recht.
Erflllungsort und Gerichtsstand ist Lausanne.
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